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RESUMO: A escolha do tema para essa pesquisa cientifica se da pela nova era que a sociedade da informagéo se
encontra, com a evolugdo da tecnologia e o crescimento das plataformas digitais. Como os avancgos tecnoldgicos
repercutiram em varios aspectos da vida humana, também interferiram na esfera profissional, surgindo os
influenciadores digitais. A responsabilidade civil atua para que as pessoas que sofreram algum tipo de dano por
acreditarem em informacgdes falsas espalhadas por figuras publicas digitais possam ser reparadas. Desta forma, o
objetivo geral da presente pesquisa consiste em analisar a atuagdo dos influenciadores digitais quando da
propagagado de fake news e suas consequéncias. Para o desenvolvimento deste trabalho utilizou-se o método
hipotético dedutivo, que consiste na eleicdo de proposicdes hipotéticas para responder a um problema, com um
processo de analise da informacao que utiliza o raciocinio légico e a deducgao para obter uma conclusao a respeito de
um determinado assunto. O problema de pesquisa, portanto, pode ser sintetizado na seguinte questdo: Em que
medida os influenciadores digitais seréo responsabilizados pela propagagédo de fake news, sob a 6tica do direito
privado nacional? Por se tratar de um tema que esta em estudo o rumo desta pesquisa pode ir se modificando ao
longo dos resultados alcangados.

PALAVRAS-CHAVE: Dano. Influéncia. Internet.

INTRODUGAO:

O presente resumo tematiza a responsabilidade civil do influenciador digital por disseminacéao
de fake news, um fendmeno cada vez mais comum no cenario atual da sociedade da informacao.
Nesse contexto, entendendo quais sdo as consequéncias da propagacéo de informagdes falsas por
essas figuras publicas digitais em relagado ao seu publico.

A escolha do tema para essa pesquisa cientifica se da pela nova era que a sociedade da
informagao se encontra, com a evolugdo da tecnologia e o crescimento das plataformas digitais. A

responsabilidade civil atua para que as pessoas que sofreram algum tipo de dano por acreditarem em
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informacgdes falsas espalhadas por figuras publicas digitais possam ser reparadas. Esse tema se torna
particularmente relevante devido a crescente disseminacdo de fake news e a influéncia massiva
exercida pelos influenciadores digitais nas decisdes e comportamentos da sociedade.

Como os avangos tecnoldgicos repercutiram em varios aspectos da vida humana, também
interferiram na esfera profissional, surgindo os influenciadores digitais, que acabam refletindo no
publico que os assistem, deste modo o problema de pesquisa pode ser assim sintetizado: Em que
medida os influenciadores digitais serao responsabilizados pela propagacao de fake news, sob a oética
do direito privado nacional?

A hipétese langada ao problema de pesquisa proposto consiste em que os influenciadores
digitais sejam responsabilizados pelos danos causados pela disseminagao de fake news, com base na
responsabilidade civil, podendo ser ela subjetiva, quando essas informagdes sdo propagadas de forma
dolosa, com a intengdo de enganar ou de maneira negligente, sem verificar a veracidade da
informacgé&o. A responsabilidade civil pode ser também objetiva, nos casos em apenas o fato de ter
provocado um dano seja suficiente para que a pessoa seja responsabilizada.

Desta forma, o objetivo geral da presente pesquisa consiste em analisar a atuacdo dos
influenciadores digitais quando da propagacéo de fake news e suas consequéncias. Nos ultimos anos
os criadores de conteudo se concretizaram no mundo digital, conseguindo milhares de seguidores que
0s acompanham e sao influenciados a comprar produtos, adquirirem servicos que eles indicam e a
acreditarem em informacbdes que sdo passadas, incluindo as fakes news, o impacto que as
informagdes divulgadas por essas pessoas causam no publico que as assistem podendo gerar
consequéncias juridicas quando ha grandes danos, sendo eles morais ou materiais.

Para alcancar o objetivo geral proposto, o artigo apresenta trés objetivos especificos que
constituem as seg¢des do trabalho: a) conhecer como a partir da sociedade da informagao nasceu a
figura do influenciador digital; b) o impacto das fake news na sociedade da informagéo; c) a
responsabilizagao do influenciador digital pela propagagéo de fake news.

As limitacbes deste estudo incluem o fato de que a uma certa dificuldade para obter dados
especificos quando se trata de fake news, ja que elas podem ser removidas rapidamente pelas
plataformas digitais e é dificil mensurar de forma especifica o impacto delas. Outro desafio € a

complexidade na verificagdo da intencionalidade, em alguns casos ndo ha como distinguir se a
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informacgéo foi propagada de forma dolosa ou culposa, qual foi a real intengdo do influenciador ao

compartilha-la.

REFERENCIAL TEORICO: A sociedade da informagao é caracterizada pelo avango das tecnologias
da informacao, pela supervalorizacao da informacao e, também, pela crescente importancia dos dados
pessoais. Com o0s avangos tecnoldgicos, que possibilitam o acesso, coleta e processamento
instantaneo de informagdes digitais, a experiéncia cotidiana é transformada, pois as barreiras
tradicionais de tempo e espaco deixam de ser obstaculos relevantes para a interagcao e o acesso a
informacgéo, criando uma realidade mais digitalizada e conectada (Silva; Silva, 2024).

A sociedade da informacéao oferece diversos beneficios aos seus cidadaos, incluindo o estilo de
vida. Com o avanco da internet, talvez o maior marco deste século, e as plataformas digitais, como as
midias sociais, que conectam milhdes de pessoas, surge uma nova figura, semelhante as
celebridades, os influenciadores digitais. Figuras que em sua maioria, sairam do anonimato e por meio
de atributos, como carisma, criatividade e credibilidade em areas especificas conseguiram conquistar
milhares de seguidores nas redes sociais, tornando-se modelos a serem seguidos, principalmente
pelas novas geragdes (Barbosa; Brito; Silva, 2019).

A principal finalidade de um influenciador digital € a produgcdo de conteudo, sem ter
necessariamente uma analise valorativa, ja que o conteudo produzido pode ser compartilhado em
diversas plataformas digitais e assumir diferentes formatos. Dessa forma, as possibilidades de atuagao
do influenciador sdo ampliadas. No entanto, para conquistar seu espago, em meio a tantas pessoas
que estdo seguindo esse caminho é necessario que ele produza conteudo de forma consistente,
mantenha uma boa relagédo com seu publico e consiga influenciar, tanto em debates e discussoes,
quanto nas decisbes de compra e venda de produtos, adquirindo assim crédito e reputagao (Berni;
Taschetto, 2021).

Porém o comportamento tipico de usuarios da internet pode ser resumido pelo
compartiihamento de informagbdes, sem ir atras da veracidade que ela possui, com esse
comportamento surgem as fakes news: informacgdes falsas (Oliveira, 2018).

O processo de desordem informacional pode ser dividido em quatro fases. A primeira delas é a

criacdo, que envolve a elaboragdo da informagdo falsa por uma pessoa, geralmente an6énima. A
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segunda fase € a produgdo, quando a noticia é divulgada em um portal de noticias. A terceira fase € a
distribuicdo, onde a informacgéo é compartilhada nas redes sociais. Por fim, a ultima fase, a reprodugao,
ocorre quando a noticia € disseminada por uma grande quantidade de pessoas que acessam o site
original, ampliando seu alcance e potencializando os danos causados pela desinformacéo (Gongalves,
2023).

Com isso, as fakes news, um fendbmeno digital contemporaneo de disseminagao de informacgdes
falsas na internet, surgem como um novo elemento causador de danos. (Guimaraes; Silva, 2019). A
responsabilidade civil, nesse sentido, s6 € aplicada quando acontece um dano, pois ele é o elemento
que desencadeia o mecanismo de reparagao (Souza, 2021).

A responsabilidade civil € um principio juridico que estabelece a obrigacdo de reparar danos
causados a outrem, seja por agdao, omissao ou negligéncia. Esse principio visa garantir justica,
permitindo que as vitimas de danos sejam reparadas adequadamente pelos prejuizos sofridos,
assegurando, assim, um equilibrio nas relagdes sociais. No contexto digital, a responsabilidade civil se
torna um fator relevante, onde se estende a obrigagcdo de reparar danos causados por informagdes
incorretas ou prejudiciais. Nesse cenario, as pessoas ou entidades que divulgam informacgdes falsas
podem ser responsabilizadas, pelos danos consideraveis que resultaram das fake news espalhadas,
dada a abrangéncia e o impacto imediato dessas informagdes na sociedade (Cardoso; Lima; Menezes,
2023).

A responsabilidade dos influenciadores digitais tem gerado discussdes no ambito juridico,
especialmente no que se refere a natureza dessa responsabilidade. Enquanto alguns defendem que a
responsabilidade deve ser subjetiva, uma vez que os influenciadores atuam principalmente com base
em sua imagem e sem um conhecimento profundo sobre o que estdo propagando, outros argumentam
que a responsabilidade é objetiva. Para estes, os influenciadores, ao exercerem grande poder de
persuasdo e conquistarem a confianca de seus seguidores, devem ser responsabilizados
independentemente de culpa, devido a vantagem econémica que obtém com suas agdes. Assim, a
responsabilidade objetiva é vista como uma forma de garantir que os influenciadores sejam
responsabilizados pelos danos que possam causar aos consumidores, em conformidade com os

principios de boa-fé e solidariedade (Efing; Freitas; Gasparatto, 2019).
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METODOLOGIA: Para o desenvolvimento deste trabalho utilizou-se o método hipotético dedutivo, que
consiste na eleicdo de proposig¢des hipotéticas para responder a um problema, com um processo de
analise da informacéao que utiliza o raciocinio légico e a deducao para obter uma conclusao a respeito
de um determinado assunto. Esse processo visa a testar a previsdo da ocorréncia de fenbmenos
relacionados a hipdtese estabelecida. Na pesquisa cientifica com o método hipotético dedutivo o
primeiro passo € a identificagao e formulagdo de um problema, de forma clara e precisa. Apés ha um
estudo preparatério, buscando conhecimento e instrumentos para abordar o tema, chegando entédo na
fase de observacdo, que € o momento de analisar o objeto dentro do universo da pesquisa. A
formulacdo de hipbteses é a proxima etapa, que sao suposicdées que tentam explicar o que foi
observado, essas hipoteses se tornam progndsticos que precisam ser testadas, experimentadas ou
observadas mais detalhadamente, dependendo do resultado, as hipéteses podem ser alteradas, o que
da inicio ha um novo ciclo. O objetivo da abordagem hipotético dedutivo € que ndo haja discrepancias
entre a teoria e as observagdes. A pesquisa se propde a aplicar essa abordagem de forma rigorosa,
buscando ndao apenas comprovar ou refutar as hipéteses formuladas, mas também entender a
dinamica das consequéncias juridicas da disseminacao de fake news. Empregar-se-a a técnica de
pesquisa documental, consistente na analise de obras e artigos cientificos, bem como em fontes
legislativas e juridicas que versam sobre o tema, entre outras publicacbes académicas e cientificas.
Além disso, sera realizada uma analise critica e interpretativa de documentos legais, como cédigos,
resolugdes e reportagens relacionadas ao impacto dos influenciadores digitais na propagacgao de
desinformagdo. A técnica documental sera essencial para a construgdo tedrica da pesquisa, pois
fornece uma base sdlida de conhecimento existente, permitindo uma comparacao entre diferentes
perspectivas e realidades juridicas. Ademais, sera feito um levantamento das normativas e
jurisprudéncias relacionadas ao tema, com o intuito de tracar uma linha do tempo e identificar as
tendéncias mais recentes. Ela € fundamental para um processo de investigagado e na formulagao de
hipoteses, pois da uma visdo do conhecimento existente sobre o tema de pesquisa. O objetivo da
pesquisa documental € analisar, interpretar e sintetizar as fontes existentes, para extrair informacdes
que ajudem a solucionar o problema de pesquisa, além de oferecer um embasamento sdlido para a

analise das implicagdes juridicas da responsabilidade civil dos influenciadores digitais.
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RESULTADOS ALCANCADOS OU ESPERADOS: Esta pesquisa, que estda em fase de

desenvolvimento, tem como objetivo principal analisar a responsabilidade civil dos influenciadores

digitais, destacando como o direito privado nacional pode ser aplicado para responsabilizar esses
individuos pela propagacédo de fake news. Espera-se analisar as normas existentes e apurar sua
eficacia em relagdo a protegdo ao publico que pela disseminagdo de fake news sofre algum dano,
moral ou material, considerando a velocidade e o alcance das informag¢des compartilhadas nas redes
sociais. Este estudo busca esclarecer até que ponto a legislacao atual é capaz de lidar com os desafios
impostos pelas novas formas de comunicagéo digital. Com a popularizagdo das redes sociais e a
crescente figura do influenciador digital, espera-se que a pesquisa mostre a necessidade de
conscientizar as pessoas que consumem conteudo de influenciadores digitais, a procurarem a
veracidade das informagdes que sdo passadas, para impedir de serem prejudicadas, e caso aconteca
que conhecam seus direitos para serem reparadas. A pesquisa espera esclarecer como a
responsabilidade civil pode ser aplicada a influenciadores, considerando o poder de persuasao que
eles exercem sobre seus seguidores e o potencial de danos causados por informagdes errbneas ou
promocionais. A pesquisa também pretende revelar a evolugao da jurisprudéncia no que diz respeito a
responsabilizagao dos influenciadores digitais. Com a crescente popularizagdo das redes sociais € 0
poder de influéncia que esses profissionais exercem, a tendéncia € que os tribunais passem a adotar
uma postura mais rigorosa na analise das condutas desses individuos. O estudo espera que, ao final,
os resultados indiquem que a responsabilidade civil objetiva, fundamentada nos principios de boa-fé e
solidariedade, sera cada vez mais aplicada a esses profissionais. A pesquisa espera demonstrar como
a propagacao de fake news por influenciadores pode ser considerada uma violagdo das normas de
responsabilidade civil, com base no dano causado, devido ao impacto negativo que ela pode causar a
sociedade. Como o estudo envolve um tema em constante evolugao, espera-se que as conclusdes
sirvam como subsidios para futuras pesquisas e discussdes sobre o papel dos influenciadores digitais
na sociedade, além de apontar formas de minimizar os danos causados pela desinformagdo na
internet. Por se tratar de um tema que estd em estudo/teste o rumo desta pesquisa pode ir se
modificando ao longo dos resultados alcangados. A natureza do tema, que envolve a responsabilidade
civil dos influenciadores digitais, implica que novas questdes e perspectivas possam surgir a medida

que os dados e informacdes forem sendo coletados e analisados.
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