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RESUMO: Este trabalho tem como tema a aplicagéo da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018 —
LGPD) nos cartérios de Registro Civil das Pessoas Naturais. Esses cartorios lidam com dados pessoais sensiveis
diariamente, como nomes, filiagbes, datas de nascimento e outras informagdes importantes, o que exige atengao redobrada
diante das novas exigéncias legais. O problema de pesquisa consiste em entender até que ponto é possivel garantir a
publicidade dos atos registrais — que € uma exigéncia da Lei de Registros Publicos (Lei n° 6.015/73) — sem comprometer
a privacidade dos individuos, conforme determinado pela LGPD. O objetivo principal € analisar se ha um real conflito entre
a LGPD e a Lei de Registros Publicos ou se é possivel buscar uma forma de conciliagdo entre essas normas. Para alcangar
esse objetivo, foi adotada uma metodologia qualitativa, com pesquisa bibliografica e documental baseada em legislagoes,
provimentos do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e estudos académicos recentes sobre o tema. A andlise mostrou que,
embora a primeira vista pareg¢a haver uma incompatibilidade entre os principios da publicidade e da protecdo de dados, é
possivel integrar ambos por meio de interpretagcbes baseadas nos principios da proporcionalidade, razoabilidade e
finalidade. Destaca-se, nesse contexto, o Provimento n° 134/2022 do CNJ, que tem sido um instrumento essencial para
orientar os cartérios no processo de adequacao a LGPD. Esse provimento oferece diretrizes praticas para a implementacéao
de medidas como controle de acesso a dados sensiveis, elaboragéo de politicas internas de privacidade, treinamento de
colaboradores e nomeagédo de um encarregado de protecdo de dados (DPO). Tais medidas tém se mostrado viaveis e
eficientes para promover um equilibrio entre a transparéncia necessaria ao servico publico e a protegdo dos direitos
fundamentais a privacidade e a intimidade dos cidaddos. Além disso, o estudo evidenciou que a aplicagédo correta da
LGPD nos cartérios nao impede a emissao de certidbes nem o0 acesso a registros publicos, mas exige mais
responsabilidade e critérios técnicos na divulgagdo das informacdes. A adaptacdo a LGPD também pode trazer beneficios
adicionais, como o aumento da confianga dos usuarios, a modernizagdo dos servigos e a valorizagao da atividade registral
perante a sociedade.

Conclui-se, portanto, que a LGPD n&o representa uma barreira para o funcionamento dos cartérios, mas sim uma
oportunidade para aperfeigoar os procedimentos e fortalecer os direitos dos cidadados. O desafio estda em compreender
bem a legislagdo e implementar as mudangas com responsabilidade e comprometimento. Este trabalho espera contribuir
com o debate juridico sobre o tema e incentivar melhorias continuas nas serventias extrajudiciais.

PALAVRAS-CHAVE: Dados pessoais. Publicidade registral. Registro civil.

INTRODUGAO: Nos ultimos tempos, com a crescente presenca da tecnologia no cotidiano das

pessoas, tornou-se muito mais simples acessar, guardar e compartilhar informag¢des pessoais. Isso
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trouxe uma série de beneficios, mas também suscitou preocupag¢des quanto ao uso inadequado

desses dados, especialmente quando se trata de informagdes sensiveis. Em decorréncia disso, surgiu
a necessidade de uma legislagdo que assegurasse uma melhor protegdo dos dados dos cidadaos.
Assim, em 2018, entrou em vigor a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD), com a finalidade
de regulamentar o tratamento de dados tanto por empresas quanto por entidades publicas, incluindo
0s cartorios.

Os cartorios de Registro Civil das Pessoas Naturais desempenham um papel crucial na
sociedade, pois sdo responsaveis pelo registro de eventos significativos na vida de cada individuo,
como o nascimento, o casamento e o falecimento. Esses registros devem ser publicos para garantir a
seguranga juridica e a autenticidade, conforme estipulado pela Lei de Registros Publicos (Lei n°
6.015/73). Esse conceito € denominado publicidade registral. A publicidade é fundamental para a
protecéo dos direitos das pessoas e para assegurar a transparéncia nas agdes civis. Contudo, ao
mesmo tempo, esses cartérios manipulam dados pessoais que, de acordo com a LGPD, precisam ser
resguardados. Este é o cerne da questao: como harmonizar a obrigagao de tornar os dados acessiveis
com a responsabilidade de protegé-los?

Esse aparente conflito entre as duas legisla¢des gera incertezas tanto para os profissionais que
atuam nas serventias extrajudiciais quanto para os cidadaos que utilizam os servigos dessas
instituicbes. O problema que orientara a presente pesquisa parte da seguinte problematica: como os
cartorios de Registro Civil podem assegurar a transparéncia dos atos publicos exigida pela Lei de
Registros Publicos sem violar a privacidade dos individuos protegida pela LGPD? Em que medida é
possivel harmonizar esses dois principios aparentemente conflitantes no contexto da atividade
registral?

Este trabalho parte dessas indagagbes para analisar os desafios enfrentados pelos cartérios de
Registro Civil ao implementar a LGPD. O objetivo € investigar se ha, de fato, um conflito entre a
protecéo de dados e a publicidade registral, ou se é viavel encontrar solu¢gdes que atendam a ambos
os aspectos. O tema foi selecionado por sua atualidade, relevancia e por sua relacéo direta com o dia
a dia das pessoas e dos profissionais do direito. A pesquisa também busca apresentar alternativas

que auxiliem os cartorios na adaptacao a essa nova realidade legal de maneira segura e consciente.
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Assim, espera-se contribuir para o debate sobre o equilibrio entre o direito a informacao e o direito a

privacidade no ambito dos registros publicos.

REFERENCIAL TEORICO:

A Lei n° 13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD),
marca um avango essencial na protecao de dados pessoais no Brasil. O objetivo principal desta
legislacdo € aprimorar a forma como empresas e 6rgaos publicos lidam com as informacdes dos
cidadaos, assegurando um nivel maior de protegao e privacidade. Doneda (2021, p. 25) afirma que "a
LGPD cria um novo paradigma na gestdo de dados pessoais", ressaltando a transformacao
significativa que esta norma impde a administragcado de dados sensiveis.

A LGPD foi baseada em outras legislacdes, como o Regulamento Geral sobre a Protegao de
Dados (GDPR) da Unido Europeia. Assim, diversos principios, como a finalidade, necessidade,
transparéncia e seguranca, tornam-se essenciais. Doneda (2021, p. 27) observa que "a adesao a
esses principios € vital para que o tratamento de dados se dé de maneira ética e responsavel". Essa
afirmacao me fez perceber que, além de cumprir as exigéncias legais, adotar uma abordagem ética
em relagao aos dados pessoais é fundamental.

Em relacdo aos cartorios, especialmente aqueles que atuam no Registro Civil das Pessoas
Naturais, a LGPD apresenta consideraveis desafios. Esses cartérios tém uma fungado histérica
importante na sociedade, registrando eventos significativos como nascimentos, casamentos e
falecimentos. Contudo, a grande quantidade de dados pessoais e sensiveis que eles processam exige
cautela para evitar exposi¢des ou usos inadequados dessas informacgdes. Lima (2020, p. 40) menciona
que "os cartérios desempenham uma funcéo publica essencial na administragdo de dados sensiveis,
necessitando de uma gestao cuidadosa e segura". Essa reflexao me levou a conclusdo de que essas
instituicoes precisam se adaptar as novas diretrizes para evitar problemas.

Santos (2022, p. 18) também aborda a importéncia dessa adaptacédo, afirmando que "a
sincronizagao entre os servigos publicos de Registro Civil e o respeito a protecdo de dados nao é
apenas uma questao técnica, mas uma necessidade imediata para a defesa dos direitos individuais".

Para mim, essa afirmacgao destaca que o foco ndo deve ser apenas na modernizagao dos sistemas,
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mas na protecao dos direitos das pessoas. Portanto, é crucial que aqueles que trabalham nos cartérios

se dediquem a implementar essas mudangas em seu dia a dia.

Achei interessante a observacao de Moraes (2021, p. 32), que diz que "a dignidade da pessoa
humana deve ser protegida por meio de praticas rigorosas na gestao de dados pessoais". Esta citagao
exemplifica que a atengdo adequada aos dados ndao é apenas uma exigéncia legal, mas uma forma
de respeitar o individuo. Isso me leva a concluir que os cartorios exercem uma funcéo além do mero
cumprimento de formalidades burocraticas; eles também protegem a integridade e a privacidade dos
cidadaos.

A adocao da LGPD nos cartérios nao envolve apenas a analise de questbes praticas, mas
também demanda uma transformagdo na maneira como se pensa internamente. E fundamental que
os lideres reconhegcam a relevancia de cumprir com as regulamentagdes e, caso necessario, se
preparem para a implementacado de sistemas de protecao e privacidade. Conforme aponta Santos
(2022, p. 21), "é responsabilidade dos registradores assegurar que as medidas de protecdo da LGPD
sejam implementadas, garantindo a integridade dos dados e a confianga dos clientes". Isso ressalta a
necessidade de capacitar os profissionais para essa mudanca, a qual pode ser inédita para muitos.
Para compreender os efeitos da LGPD, é vital adotar uma visdo abrangente que considere as esferas
legal, tecnoldgica e administrativa. As discussdes em torno da prote¢céo de dados indicam que o tema
nao deve ser abordado de forma isolada, mas sim em um contexto que leve em conta as
transformacdes da era digital. Segundo Doneda (2021) e Moraes (2021), o debate sobre a LGPD
precisa se alinhar as demandas do cenario atual, onde a seguranga da informagé&o € crucial para o
progresso social e econémico.

Por fim, a implementacdo da LGPD nos cartérios, embora complexa, também oferece uma
chance de modernizar os servigos publicos. A atualizacdo dos sistemas e a qualificagdo dos
profissionais podem resultar em processos do Registro Civil mais transparentes e eficientes. Lima
(2020, p. 42) enfatiza que "a modernizacdo dos sistemas e o continuo desenvolvimento dos
profissionais nos cartorios sao essenciais para uma aplicacdo adequada da LGPD". Essa visdo me
leva a acreditar que, apesar dos obstaculos, existe um caminho positivo para tornar os servicos

publicos mais modernos e seguros.
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Em sintese, esta abordagem tedrica buscou reunir conceitos e reflexdes pertinentes sobre a

LGPD e sua implementacdo no Registro Civil. Apds analisar as principais referéncias e os desafios
enfrentados pelos cartorios, fica evidente que a protecdo de dados pessoais é fundamental para
assegurar os direitos individuais e a eficacia dos servigos publicos. Espero que esta analise ajude a
esclarecer a importancia de integrar as novas exigéncias legais no cotidiano dos cartorios,

promovendo uma transformagéo que respeite tanto a legislagdo quanto a dignidade humana.

METODOLOGIA: A abordagem metodolégica adotada neste estudo € qualitativa, caracterizada por
uma natureza exploratdria e documental. Isso indica que o foco principal foi compreender e refletir
sobre o tema abordado a partir de fontes escritas, como regulamentacoes, leis, artigos académicos e
demais documentos publicos. A intencdo nao foi realizar uma pesquisa com dados estatisticos ou
entrevistas, mas sim examinar os textos disponiveis a fim de identificar explicacdes e possiveis
solucdes para a questao em analise.

A opcao por este tipo de metodologia € justificada pelo fato de que a Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais (LGPD) é relativamente recente, e muitos desafios ligados a sua implementagao nos
cartérios ainda estao sendo discutidos. Assim, investigar as publicagdes existentes sobre o tema pode
facilitar uma melhor compreensdo das questdes envolvidas. O estudo também seguiu um enfoque
dedutivo, partindo de uma nogao mais ampla — a relevancia da protecao dos dados pessoais — e
aplicando esse conceito ao caso particular dos cartérios de Registro Civil das Pessoas Naturais.

As fontes consultadas foram variadas. Destacam-se, entre elas, a Constituicdo Federal, a Lei
de Registros Publicos (Lei n°® 6.015/73), a propria LGPD (Lei n°® 13.709/2018), além de provimentos e
resolugdes do Conselho Nacional de Justica, como o Provimento n°® 134/2022, que trata da adequacgao
das serventias extrajudiciais a LGPD. Também foram analisados autores que exploram o tema, como
Doneda, Moraes, Santos e Lima, cujas obras auxiliam na compreensao dos principios e dos impactos
da legislagao sobre as praticas cartorarias.

Na investigagdo, foram examinados textos que abordam tanto os direitos fundamentais a
privacidade e a protegdo dos dados quanto a importancia da publicidade nos registros civis. Assim, foi

realizada uma analise critica desses materiais, buscando identificar sinergias e possiveis tensdes entre
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as duas legislagbes. Ademais, foram observadas praticas de cartorios que ja implementaram medidas

para se ajustar a LGPD, como a adogao de politicas internas de seguranga, capacitagdes para os
colaboradores e mudangas na forma de atendimento ao publico.

Outrossim, foi dada uma atengao especial as diretrizes do CNJ, visto que esse 6rgéo
desempenha um papel crucial na organizagao e supervisao dos servigos extrajudiciais. O CNJ tem
divulgado normas e recomendagdes que orientam os cartdrios sobre como atender as exigéncias da
LGPD, o que foi fundamental para entender a trajetéria que tem sido seguida.

Essa metodologia possibilitou uma analise mais abrangente, mesmo sem uma pesquisa de
campo, pois as fontes consultadas ja oferecem um panorama consideravelmente claro sobre os
desafios e as solucdes potenciais relacionadas ao tema. O intuito foi compilar informacgdes suficientes
para refletir sobre como os cartérios podem continuar exercendo sua fungao publica sem infringir os

direitos dos titulares dos dados pessoais.

RESULTADOS ALCANCADOS OU ESPERADOS:

A partir da investigagcao realizada, foi possivel notar que, apesar das incertezas iniciais, nao
existe um conflito direto e insoluvel entre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e a Lei
de Registros Publicos. O que realmente se verifica € a necessidade de adaptacao dos cartorios, a fim
de atender as demandas de ambas as legislagdes de maneira equilibrada. O maior desafio reside na
harmonizagao do principio da publicidade — que demanda o acesso a certos dados — com a
obrigacdo de resguardar a privacidade dos individuos, conforme estipulado pela LGPD. Um dos
aspectos que mais se destacou na pesquisa foi a fungdo do Provimento n°® 134/2022 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ). Este provimento tem se revelado um recurso crucial para guiar os cartorios
sobre a forma como devem se ajustar as normas da LGPD. Ele apresenta diretrizes praticas, como a
necessidade de elaborar politicas de privacidade, estabelecer o controle de acesso a dados sensiveis
e designar um encarregado (DPO) para lidar com questdes relacionadas a protegéo de dados.

Diversos cartérios ja iniciaram a implementag&o dessas orientagdes, evidenciando um esforgo
em se adaptar a nova realidade juridica. Além disso, constatou-se que as serventias extrajudiciais que
estdo mais alinhadas com a LGPD tém investido em capacitacdo para seus colaboradores e em

aprimoramentos nos sistemas de seguranca interna. Essas transformac¢des sdo essenciais para
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prevenir o vazamento de informacgdes e assegurar que os dados dos usuarios permanegam protegidos.

Também foram notadas medidas simples, como a utilizagdo de senhas para acesso restrito, a
instalagdo de cameras em areas de atendimento e a restricido do numero de pessoas autorizadas a
consultar determinados documentos.

Outro achado significativo da pesquisa foi a constatagdo de que os principios da LGPD, como
o da finalidade, necessidade e proporcionalidade, podem ser integrados na rotina dos cartérios sem
causar grandes danos ao principio da publicidade. Por exemplo, um cartério pode continuar a emitir
certiddes publicas, conforme previsto pela Lei de Registros Publicos, mas sem expor informagdes
desnecessarias ou sensiveis. Assim, a transparéncia é preservada, porém de maneira responsavel e
com respeito a privacidade dos cidadaos. O estudo também indicou que a conscientizacido dos
profissionais que atuam nos cartorios € vital para garantir a eficacia dessas mudangas. Muitos
problemas ainda ocorrem devido a falta de informacgao ou preparo dos funcionarios, o que evidencia a
importancia de uma cultura organizacional orientada a prote¢cao de dados.

Finalmente, espera-se que esta pesquisa ajude a expandir a conversa sobre o assunto e
promova outras investigacdes e agdes concretas. A meta € que, cada vez mais, os cartorios possam
desempenhar sua fungéo publica sem comprometer a seguranga e a privacidade dos individuos. A
LGPD nao deve ser encarada como um empecilho, mas sim como uma chance para atualizar os

servicos, aprimorar o atendimento ao cidadao e fortalecer a confianga da populacio nas instituigdes.
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