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INTRODUGAO: No mundo contemporaneo, marcado pelo avango acelerado da tecnologia e da
digitalizagdo em todos os setores da sociedade, o local de trabalho ndo € exce¢do. Com a introducéo
de sistemas de monitoramento digital, os empregadores tém acesso a uma quantidade sem precedentes
de informagdes sobre as atividades de seus funcionarios durante o horario de trabalho. Embora esse
monitoramento possa trazer beneficios, como aumento da eficiéncia e seguranga no ambiente de
trabalho, também levanta questdes éticas e legais relacionadas ao direito a privacidade do trabalhador.
Neste contexto, torna-se imperativo explorar e compreender a intersegéo entre o direito a privacidade
do trabalhador e o uso de tecnologias de monitoramento digital no local de trabalho. Este trabalho
pretende analisar criticamente os desafios e dilemas éticos enfrentados pelas organizagoes,
funcionarios e legisladores diante desse cenario em constante evolugdo. Ao longo desta pesquisa,
examinaremos os principios fundamentais do direito a privacidade, sua importancia na protegdo dos
direitos individuais e seu papel no ambiente de trabalho. Além disso, investigaremos as tecnologias de
monitoramento digital mais comuns utilizadas pelas empresas, incluindo software de rastreamento de
atividades, cameras de vigilancia, monitoramento de comunicacbes eletronicas e dispositivos de
rastreamento de localizagdo. Adicionalmente, abordaremos as questdes éticas e legais relacionadas ao
uso dessas tecnologias, destacando os potenciais conflitos entre os interesses do empregador em
proteger seus ativos e garantir a conformidade com politicas internas e regulamentagdes, e os direitos
individuais a privacidade, dignidade e autonomia dos trabalhadores. Por fim, este trabalho buscara
oferecer insights e recomendagdes para uma abordagem equilibrada e responsavel do monitoramento
digital no local de trabalho, visando proteger os direitos dos funcionarios sem comprometer a eficiéncia
€ a seguranga organizacional. Adicionalmente, serdo exploradas as implicagdes psicoldgicas e sociais
do monitoramento constante no ambiente de trabalho, bem como estratégias para mitigar possiveis
impactos negativos na saude mental e bem-estar dos trabalhadores. Essas consideragées ampliadas
visam oferecer uma visao abrangente dos desafios e oportunidades associados ao monitoramento
digital no ambiente de trabalho contemporaneo, proporcionando uma base sélida para politicas e
praticas que promovam o equilibrio entre a protecéo da privacidade e as necessidades operacionais das
organizagoes.

PROBLEMA DE PESQUISA: Com a analise no referido tema, podemos observar que a privacidade nos
ambientes de trabalho pode gerar problemas prejudiciais aos colaboradores, por tanto, € de extrema
relevancia saber o equilibrio da seguranga e dos direitos que os pertencem. O monitoramento digital
pode ocasionar uma barreira entre a vida pessoal e profissional, proporcionando danos dentro da area
de servigo e psicolégico. O que se almeja é o respeito e a intimidade que cada cooperario deve ter,
sendo assim, buscando um ambiente mais digno para todos. A ideia desta pesquisa € alcangar o
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respeito, direitos e a dignidade da pessoa humana. E imperativo reconhecer que a preservacéo da
privacidade dos trabalhadores € essencial para o bem-estar e o funcionamento saudavel das
organizagdes. Portanto, politicas claras e transparentes devem ser estabelecidas para garantir que o
monitoramento digital seja realizado de forma ética e responsavel, respeitando os limites da privacidade
individual. Além disso, é fundamental promover a conscientizagdo entre os empregadores sobre os
impactos negativos do monitoramento excessivo e invasivo, incentivando a adogéo de praticas que
valorizem a privacidade e o bem-estar dos funcionarios.

OBJETIVO: O objetivo do referente estudo, tem como propésito investigar os impactos do
monitoramento digital no ambiente de trabalho sobre a preservagédo da privacidade dos funcionarios.
Serao examinadas as praticas atuais de monitoramento digital adotadas pelas empresas, incluindo o
uso de ferramentas de controle de produtividade, supervisdo de comunicagdes eletrénicas e sistemas
de vigilancia. Para melhorar esta questdo, serdo analisadas as fronteiras legais e éticas do
monitoramento digital, a luz das leis nacionais e internacionais, bem como das normativas de
privacidade e protecdo de dados. Com base nessa analise, o estudo buscara propor procedimentos e
recomendacgdes para reconhecer a necessidade das organizagdes de assegurar seguranca e eficiéncia
com o respeito ao direito fundamental a privacidade dos colaboradores. Além disso, pretende-se
contribuir para o debate académico e pratico sobre a salvaguarda da privacidade no contexto do
ambiente de trabalho digital.

METODOLOGIA: No contexto do tema descrito, é essencial considerar as diversas abordagens legais
e jurisprudenciais pertinentes ao monitoramento digital no local de trabalho. Destaca-se o Recurso
Extraordinario 878.054/SP (Tema 954), julgado pelo Supremo Tribunal Federal (STF), que permite o
monitoramento de e-mails corporativos, desde que para fins legitimos do empregador e com uma politica
de uso aceitavel. O Tribunal Superior do Trabalho (TST) também proferiu decisdes relevantes, como no
caso do Recurso de Revista RR - 185-86.2013.5.02.0443, que garante o direito a privacidade ao exigir
que empresas informem os funcionarios sobre a existéncia de cédmeras de vigilancia. No campo
legislativo, a Constituicdo Federal assegura o direito a privacidade e a intimidade como fundamentais,
enquanto a Lei Geral de Prote¢cao de Dados (LGPD) estabelece principios para o tratamento de dados
pessoais. Embora a CLT néo trate diretamente do monitoramento digital, fornece um contexto legal
relevante para questdes trabalhistas. As Normas Regulamentadoras do MTE também podem impactar
o monitoramento laboral. Assim, € crucial garantir o equilibrio entre a prote¢cdo da privacidade dos
trabalhadores e a necessidade legitima das empresas, promovendo um ambiente de trabalho justo e
ético.

RESULTADOS ALCANGCADOS: Apdés uma analise das abordagens legais e jurisprudenciais sobre o
monitoramento digital no local de trabalho, assim como das legislagdes relevantes, como a Constituicao
Federal e a LGPD, fica evidente a necessidade de politicas transparentes para garantir um
monitoramento ético. E crucial definir limites claros, respeitando a privacidade e a dignidade dos
trabalhadores. Além disso, os empregadores precisam estar cientes dos impactos negativos do
monitoramento excessivo, incentivando praticas que valorizem a privacidade e o bem-estar dos
funcionarios. Essas medidas visam promover um ambiente de trabalho justo e ético, protegendo os
direitos dos trabalhadores sem comprometer a eficiéncia e a seguranga organizacional.
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