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GT 1: DIREITOS HUMANOS E NOVOS PARADIGMAS
O assédio moral laboral em face a responsabilidade civil do empregador
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Introdugao: O assédio moral no ambiente de trabalho € um fenbmeno complexo e de repercussdes
significativas, afetando ndo apenas a saude e o bem-estar dos trabalhadores, mas também
desafiando as estruturas legais e éticas que regem as relagbes laborais. No contexto desse
problema, surge uma questéao crucial: a dos direitos dos trabalhadores, mas também langa luz sobre
as responsabilidades legais e morais das empresas em relagdo ao ambiente de trabalho que criam
e mantém. O assédio moral laboral pode assumir diversas formas, desde intimidacbes e
humilhagbes até exclusdo social e manipulagdo psicologica, criando responsabilidade civil do
empregador diante de casos de assédio moral laboral. Este assunto ndo apenas coloca em
evidéncia a necessidade de protegdo um ambiente toxico que mina a dignidade e a integridade dos
funcionarios. Nesse contexto, a responsabilidade civil do empregador emerge como um tema de
grande importancia, pois questiona até que ponto as empresas s&o responsaveis por prevenir,
detectar e remediar casos de assédio moral dentro de suas organiza¢des que pode chegar afetar
diretamente a qualidade de vida do trabalhador, assim surge o propdsito de responsabilidade civil
para contribuir com medidas que permitem um ambiente digno e saudavel, como por exemplo
relagdes interpessoais. Ao examinar as bases legais, éticas e praticas envolvidas nessa relagéo,
pretendemos lancgar luz sobre as obriga¢des legais das empresas em garantir um ambiente de
trabalho seguro, saudavel e respeitoso para todos os seus colaboradores. Como organizagéo e
segurancga e saude dos trabalhadores nas empresas e medidas preventivas e corretivas que as
organizagbes podem adotar para mitigar o risco de ocorréncia de assédio moral e para lidar
eficazmente com situagdes ja existentes, livre de riscos ocupacionais ou, a0 menos minimamente
ofensivo. Entre os mencionados organismos estdo os “Servigos Especializados em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho” e as “Comissdes Internas de Prevencéo de Acidentes”, que
serao a seguir analisados em seus mais relevantes detalhes:

Resumo do Problema de Pesquisa: O problema central abordado é entender como essas
politicas afetam a incidéncia e a gravidade dos casos de assédio moral, bem como a
responsabilidade civil do empregador diante dessas situagdes. A pesquisa busca compreender a
eficacia das politicas organizacionais na prevencéo do assédio moral e na protegado dos direitos
dos trabalhadores. Isso inclui a analise do impacto das medidas preventivas, como programas de
sensibilizagdo, treinamentos e canais de denuncia, na redugao da ocorréncia de assédio moral e
na promog¢ao de uma cultura de respeito e dignidade no local de trabalho. Entre as modalidades
punitivas estdo, em ordem de gravidade, a adverténcia (verbal ou escrita), a suspensao disciplinar
e a dissolugao contratual por justo motivo . (pagina 175 Curso de Direito do Trabalho Luciano
Martinez) Além disso, o estudo examina como a efetividade dessas politicas pode influenciar a



mailto:aline.menezes@fatecie.edu.br

N
‘,/? DIREITOY VI CONGRESSO INTERNACIONAL DE \K\
9

20A22MAIO2024

UnFasesie DIREITOS HUMANOS E NOVOS PARADIGMAS %

responsabilidade civil do empregador, especialmente no que diz respeito a negligéncia na
prevencao e gestdo de casos de assedio moral. Isso implica analisar os efeitos das politicas na
mitigac&o do risco de litigios trabalhistas, indenizagdes e danos a reputagao da empresa.

Objetivo da Pesquisa: O objetivo desta pesquisa € investigar a relagdo entre a implementagao de
politicas de prevencéao e intervencgao contra o assédio moral no ambiente de trabalho e a percepgao
dos funcionarios sobre o comprometimento do empregador com a promogdo de um ambiente
laboral saudavel. Esta pesquisa visa contribuir para uma compreensao mais aprofundada das
dindmicas relacionadas ao assédio moral no ambiente de trabalho e ao papel das politicas
organizacionais na prevencao e gestao dessa questao, fornecendo insights valiosos para empresas
e profissionais de recursos humanos na criagao de ambientes de trabalho mais seguros, saudaveis
e respeitosos ética e respeito cabendo o empregador ter condutas disciplinar.

Resumo da Metodologia: A metodologia utilizada para este resumo quanto aos objetivos e
procedimentos caracteriza-se como pesquisa que visa abranger estudos de caso para exemplificar
boas praticas e consideracdes éticas. Foi usada a pesquisa bibliografica. Essa metodologia visa
compreender a relagao entre politicas e prevencao do assédio moral, percepgcao dos funcionarios
e responsabilidades civil do empregador, contribuindo para ambientes de trabalhos saudaveis e
respeitosos sendo que em qualquer caso de assédio o empregador responde pelos danos morais
sendo responsavel civiimente. Ao abordar esse tema crucial, ndo apenas buscamos contribuir para
o avang¢o do conhecimento académico sobre assédio moral laboral e responsabilidade civil do
empregador, mas também aspiramos a fornecer insights valiosos para profissionais de recursos
humanos, gestores empresariais, advogados e legisladores, auxiliando-os na criagao de ambientes
de trabalho mais justos, seguros e produtivos. Em ultima analise, nossa pesquisa aspira a promover
uma cultura organizacional que valorize a dignidade humana e respeite os direitos fundamentais
de todos os trabalhadores.

Resumo dos Resultados: As organizagdes com politicas bem estruturadas. A existéncia de canais
de denuncia acessiveis e confiaveis, programas de sensibilizagdo e treinamentos para gestores e
funcionarios foram identificados como fatores-chave para o sucesso na prevencao e intervengcao
do assédio moral. Os estudos de caso destacaram exemplos de boas praticas, como a criagao de
uma cultura organizacional de respeito e apoio mutuo, o que contribuiu para a redugao do assédio
moral e para a construcdo de ambientes de trabalho mais saudaveis e inclusivos. Em relacdo a
responsabilidade civil do empregador, podemos observar que as empresas com politicas eficazes
tendem a apresentar uma reduc¢ao no risco de litigios trabalhistas relacionados ao assédio moral.
Uma vez aplicando medidas disciplinares adequadas, pode evitar a responsabilizagdo do
empregador uma vez cumprindo a legislagéo, prevenindo contra acidentes
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